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Ñîãëàñíî äàííûì Âñåðîññèéñêîãî öåíòðà èçó÷åíèÿ îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ (ÂÖÈ-

ÎÌ), ïðîâîäèâøåãî âñåðîññèéñêèé îïðîñ â àïðåëå 2007 ãîäà, 21% íàñåëåíèÿ ñòðàíû
óãðîçó îäèíî÷åñòâà âûäåëèëè êàê ãëàâíûé èñòî÷íèê áåñïîêîéñòâà. Óæå îäèí ýòîò ôàêò
ãîâîðèò î òîì, ÷òî ìû èìååì äåëî ñ î÷åíü ñåðüåçíîé ïðîáëåìîé, òðåáóþùåé ñâîåãî
îñìûñëåíèÿ è ïðàêòè÷åñêîãî ðåøåíèÿ. Â ÷åëîâåêå, êàê ñóùåñòâå ñîöèàëüíîì, èñòîðè-
÷åñêè ðàçâèâàþùåìñÿ â áîëüøèõ ãðóïïàõ, ôèëîãåíåòè÷åñêè çàêðåïèëàñü ïîòðåáíîñòü
â ïîñòîÿííîì îáùåíèè ñ ñåáå ïîäîáíûìè. Ïîýòîìó, ïîòåðÿ êîíòàêòîâ ñ ëþäüìè, îäèíî-
÷åñòâî, ïðåäñòàâëÿþò äëÿ íåãî ñåðüåçíóþ ïðîáëåìó.

Îñîáîå âíèìàíèå â ýòîì êîíòåêñòå çàñëóæèâàåò ñòóäåí÷åñêàÿ ìîëîäåæü, êîòîðàÿ ïå-
ðååçæàåò èç îäíîãî íàñåë¼ííîãî ïóíêòà â äðóãîé, çà÷àñòóþ, â áîëåå êðóïíûé, äëÿ ó÷¼-
áû, äëÿ ðàáîòû. Ïðè ýòîì òåðÿþòñÿ ñòàðûå ñîöèàëüíûå ñâÿçè, à íîâûå íå ìîãóò óäîâëå-
òâîðèòü âîçíèêàþùèå ïîòðåáíîñòè. Òðàíñôîðìàöèÿ ñôåð æèçíåäåÿòåëüíîñòè ëè÷íîñòè
ïðèâåëà ê èçìåíåíèþ âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó ëþäüìè. Äëÿ ìîëîäåæè èñïîëüçîâàíèå
âýá-òåõíîëîãèé â îðãàíèçàöèè îáùåíèÿ óæå ÿâëÿåòñÿ îáûäåííûì äåëîì, äàæå áîëåå
ïðèåìëåìûì, ÷åì òðàäèöèîííûå ñïîñîáû îáùåíèÿ. Òàêèå èçìåíåíèÿ, âåðîÿòíî, è ïðè-
âîäÿò ê ñóùåñòâåííûì ìåòàìîðôîçàì â ñòðóêòóðå îáùåñòâà, íàêëàäûâàþò îòïå÷àòêè
íà ïîâåäåí÷åñêèå ñòàíäàðòû. Îòñþäà ïîÿâèëîñü ïëîòíîå çàñèëüå àêòèâíûõ èíòåðíåò-
ïîëüçîâàòåëåé, êîòîðûå âûñòðàèâàþò ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ â êèáåðïðîñòðàíñòâå.

Íàøå èññëåäîâàíèå íàïðàâëåíî íà ðàñêðûòèå õàðàêòåðà âëèÿíèÿ íîðìàòèâíî-öåííîñòíûõ
òåíäåíöèé â ìîëîäåæíîé ñðåäå, âëèÿíèÿ ãîðîäñêîé ñðåäû íà îñóùåñòâëåíèå êîììóíè-
êàöèîííûõ ïðîöåññîâ, à òàêæå çíà÷åíèÿ êîììóíèêàòèâíûõ ïðàêòèê â ïðîöåññå âçàèìî-
äåéñòâèÿ èíäèâèäîâ â ãîðîäñêîé ñðåäå.

Â êà÷åñòâå òåîðåòè÷åñêîé îñíîâû èññëåäîâàíèÿ âûáðàíû:
- òåîðèÿ êîãíèòèâíîãî äèññîíàíñà Ýíí Ïåïëî è åå êîëëåã, êîòîðûå ñòàëè ãëàâíûìè

ïðîïàãàíäèñòàìè êîãíèòèâíîãî ïîäõîäà, ïðåäïîëàãàþùåãî, ÷òî îäèíî÷åñòâî íàñòóïàåò
â òîì ñëó÷àå, êîãäà èíäèâèä îñîçíàåò íåñîîòâåòñòâèå ìåæäó æåëàåìûì è äîñòèãíóòûì
óðîâíåì ñîáñòâåííûõ ñîöèàëüíûõ êîíòàêòîâ.

- ðàáîòà Ã.Çèììåëÿ ¾Áîëüøèå ãîðîäà è äóõîâíàÿ æèçíü¿ è îñíîâíàÿ èäåÿ, âçÿòàÿ
íàìè çà îñíîâó èç ýòîãî òðóäà: Íåçàâèñèìîñòü èíäèâèäóóìà, ÿâëÿþùàÿñÿ ðåçóëüòàòîì
âçàèìíîé çàìêíóòîñòè è áåçðàçëè÷èÿ, ñîñòàâëÿþùèõ óñëîâèÿ äóõîâíîé æèçíè íàøèõ
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øèðîêèõ êðóãîâ (áîëüøèõ ãîðîäîâ), íèãäå íå ÷óâñòâóåòñÿ òàê ñèëüíî, êàê â òåñíîé ñóòî-
ëîêå áîëüøèõ ãîðîäîâ, ïîòîìó ÷òî ôèçè÷åñêàÿ áëèçîñòü è ñêó÷åííîñòü òîëüêî ïîä÷åð-
êèâàþò äóõîâíóþ îòäàëåííîñòü. Ñîâåðøåííî ïðîòèâîïîëîæåí õàðàêòåð ëþäñêèõ îòíî-
øåíèé â ìàëåíüêèõ êðóãàõ ; ãäå çäåñü îáÿçàòåëüíîå çíàíèå èíäèâèäóàëüíîñòåé íåèçáåæ-
íî äåëàåò îòíîøåíèÿ áîëåå ïðîíèêíóòûìè ÷óâñòâîì, îòâëåêàåò äî èçâåñòíîé ñòåïåíè
îò ÷èñòî îáúåêòèâíîé îöåíêè ëþäåé ïî òîìó, ÷òî îò íèõ ìîæíî ïîëó÷èòü è ÷åãî îíè
òðåáóþò â âîçìåçäèå çà ñâîè óñëóãè[1].

Ïðåäìåòîì íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ îñîáåííîñòè êîììóíèêàöèîííîé àêòèâ-
íîñòè ìîëîäåæè, èçìåíÿþùåéñÿ ïîä âîçäåéñòâèåì ôàêòîðîâ ãîðîäñêîé ñðåäû.

Ðàçðàáîòàííàÿ â õîäå èññëåäîâàíèÿ êîíöåïòóàëüíàÿ ìîäåëü ïðåäìåòà ïîçâîëèëà
óòî÷íèòü íåîáõîäèìûé äëÿ âûäâèæåíèÿ ãèïîòåçû èññëåäîâàòåëüñêèé âîïðîñ: êàê âíåø-
íÿÿ ñðåäà áîëüøîãî ãîðîäà âëèÿåò íà âîçíèêíîâåíèå îùóùåíèÿ îäèíî÷åñòâà, êàê ôàê-
òîðà êîììóíèêàöèîííûõ ïðîöåññîâ ñðåäè ìîëîä¼æè.

Äëÿ èçó÷åíèÿ ïðè÷èí âîçíèêíîâåíèÿ îäèíî÷åñòâà áûëà ðàçðàáîòàíà çàâèñèìàÿ ïå-
ðåìåííàÿ � îïûò îáùåíèÿ â ãðóïïàõ ñ ïîâûøåííûì ñàìîñîçíàíèåì, ïðèâîäÿùèé ìîëî-
ä¼æü ê ïåðåîöåíêå êà÷åñòâà ñâîèõ ñîöèàëüíûõ âçàèìîîòíîøåíèé è ïîñòàíîâêå íîâûõ
öåëåé, êîòîðûõ îíè õîòÿò äîñòè÷ü â ñâîèõ ëè÷íûõ âçàèìîîòíîøåíèÿõ.

Ýìïèðè÷åñêèé ýòàï èññëåäîâàíèÿ ïîçâîëèò ïðîâåðèòü âûäâèíóòóþ íàìè ãèïîòåçó-
îñíîâàíèå: ÷åì âûøå óðîâåíü âëèÿíèÿ ãîðîäñêîé ñðåäû íà îñóùåñòâëåíèå êîììóíèêà-
öèé, òåì âûøå óðîâåíü îäèíî÷åñòâà ñðåäè ìîëîäåæè.

Çíà÷åíèå äàííîãî èññëåäîâàíèÿ íîñèò íå òîëüêî òåîðåòè÷åñêèé õàðàêòåð � ïðèðà-
ùåíèå íîâîãî çíàíèÿ îá îñîáåííîñòÿõ âîçíèêíîâåíèÿ îùóùåíèÿ îäèíî÷åñòâà ó ìîëîäûõ
ëþäåé, ïåðååçæàþùèõ â áîëüøîé ãîðîä. Èññëåäîâàíèå ïîìîæåò óçíàòü ìåõàíèçìû, ïîç-
âîëÿþùèå ìèíèìèçèðîâàòü ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà âîçíèêíîâåíèå îäèíî÷åñòâà.
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