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Â ñòàòüå îáñóæäàþòñÿ àêòóàëüíûå ïðîáëåìû ìåæêóëüòóðíîé êîììóíèêàöèè, ñâÿ-
çàííûå ñ ðåàëèçàöèåé èäåé ýòèêåòà è âåæëèâîñòè â ìíîãîíàöèîíàëüíîì îáùåñòâå ñ
ïîëèêóëüòóðíûìè òðàäèöèÿìè. Àâòîðû íà îñíîâå ýêñïåðèìåíòàëüíûõ äàííûõ îòñòà-
èâàþò èäåþ, ÷òî äëÿ ãëóáîêîãî îâëàäåíèÿ ÿçûêîì è êóëüòóðîé íåîáõîäèìî óñâîåíèå
ñïåöèôè÷åñêèõ óñëîâèé æèçíè, ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðû, íàöèîíàëüíîãî õàðàêòåðà íîñè-
òåëåé ÿçûêà, ò.å. òåõ ñîöèîêóëüòóðíûõ ôàêòîðîâ, êîòîðûå îïðåäåëÿþò ìåæêóëüòóðíîå
âçàèìîîòíîøåíèå êîììóíèêàíòîâ. Äîêàçûâàåòñÿ ïåðñïåêòèâíîñòü óðîâíåâîãî ïîäõîäà
ê ïîíÿòèþ ¾ìåæêóëüòóðíàÿ êîììóíèêàöèÿ¿, êîãäà ðå÷ü èäåò îá ýòèêåòíûõ îòíîøåíèÿõ
è âåæëèâîñòè â êîììóíèêàöèè, ïðåäëàãàþòñÿ íîâûå íàïðàâëåíèÿ èçó÷åíèÿ íàçâàííîé
ïðîáëåìû. Êàê èçâåñòíî, Ðåñïóáëèêà Êàçàõñòàí íàõîäèòñÿ â ñàìîì öåíòðå Åâðàçèéñêî-
ãî ïðîñòðàíñòâà, â ñåðäöå Åâðàçèè, â ¾Ñðåäèííîé¿ çåìëå, â ¾Âåëèêîé ñòåïè¿, êàê ïèñàë
Ë.Í. Ãóìèëåâ [1:15], îáîñíîâàâøèé òåçèñ î òîì, ÷òî ¾Âåëèêàÿ Ñòåïü¿ è ýòîò ¾Âåëèêèé
Ëåñ¿ áûëè è îñòàþòñÿ îáùåé èñòîðè÷åñêîé ðîäèíîé è äëÿ ñëàâÿí, è äëÿ òþðêîâ, ¾åäèí-
ñòâî â ðàçíîîáðàçèè, ýòî îãðîìíûé êîíòèíåíòàëüíûé ìèð, íå ñâîäèìûé íè ê êðàéíåìó
Çàïàäó, íè ê êðàéíåìó Âîñòîêó¿ [1:17]. Èçâåñòíî, ÷òî êàæäûé íàðîä ñîçäàë ñâîþ ñèñòå-
ìó ïðàâèë ðå÷åâîãî ïîâåäåíèÿ êàê âàæíûé ýëåìåíò íàöèîíàëüíîé êóëüòóðû. Â ÿçûêå,
ðå÷åâîì ïîâåäåíèè, óñòîé÷èâûõ ôîðìóëàõ (ñòåðåîòèïàõ) îáùåíèÿ îòëîæèëèñü áîãàòûé
íàðîäíûé îïûò, íåïîâòîðèìîñòü îáû÷àåâ, îáðàçà æèçíè, óñëîâèé áûòà êàæäîãî íàðîäà,
îñîáåííî êîãäà ðå÷ü èäåò î òàêîì ðåãèîíå, êàê Åâðàçèéñòâî, äóõîâíûìè ïðèîðèòåòàìè
êîòîðîãî ÿâëÿþòñÿ èñòîðè÷åñêàÿ ñàìîáûòíîñòü, ýòíè÷åñêàÿ óíèêàëüíîñòü, îñíîâàííûõ
íà èäåå òîëåðàíòíîñòè è óâàæåíèè ê èíûì öåííîñòÿì. Äàííûé âîïðîñ àêòèâèçèðó-
åòñÿ â ñâÿçè ñ âîçðàñòàíèåì ðîëè ìåæêóëüòóðíîé êîììóíèêàöèè, ðàñøèðåíèåì ãðà-
íèö ìåæäóíàðîäíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà Êàçàõñòàíà è â ýòîì àñïåêòå ïîòðåáíîñòè çíàíèé
íàöèîíàëüíî-êóëüòóðíîé ñïåöèôèêè ýòèêåòà è âåæëèâîãî ïîâåäåíèÿ, íàïðàâëåííûõ íà
äîñòèæåíèå âçàèìîïîíèìàíèÿ ìåæäó íàðîäàìè, è óãëóáëåííîãî èññëåäîâàíèÿ ðàçëè÷-
íûõ ôîðì ÿçûêîâîãî è íåÿçûêîâîãî ïîâåäåíèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì ôîðìóë ýòèêåòà è ïðà-
âèë âåæëèâîñòè. Íåîáõîäèìîñòü ïðîâåäåíèÿ òàêîé ðàáîòû óñèëèâàåòñÿ òåì, ÷òî èññëå-
äîâàíèå òðàäèöèîííî ñëîæèâøèõñÿ ðå÷åâûõ ôîðìóë âåæëèâîé êîììóíèêàöèè, îòðàæà-
þùèõ áûò, êóëüòóðó, èñòîðèþ íàðîäà íàøåé ñòðàíû, à òàêæå ðå÷åâûõ ôîðìóë îáùåíèÿ,
âîçíèêøèõ â áîëåå ïîçäíåå âðåìÿ ïîä âëèÿíèåì ðóññêîãî ðå÷åâîãî ýòèêåòà, è ðàçâèâàþ-
ùèõñÿ ìåæäóíàðîäíûõ ñâÿçåé â ýïîõó ãëîáàëèçìà ïîçâîëÿåò ïîíÿòü ñîâðåìåííûå òåí-
äåíöèè ðàçâèòèÿ ÿçûêîâ è êóëüòóð â óñëîâèÿõ ìíîãîíàöèîíàëüíîãî ðåãèîíà [3: 28-32].
Ýêñïåðèìåíòàëüíîå èçó÷åíèå íàöèîíàëüíî-êóëüòóðíûõ îñîáåííîñòåé íîâûõ ôîðì ðå-
÷åâîãî ýòèêåòà è ôîðìóë îáðàùåíèé, ïðèâåòñòâèé, ïðîùàíèé íàðîäà ïîëèêóëüòóðíîãî
Êàçàõñòàíà ïîçâîëèëî áû íàèáîëåå ïîëíî îòðàçèòü íîâûå ÿâëåíèÿ â ðå÷è è îáùåíèè, ÷òî
ïðåäîïðåäåëÿåò íîâèçíó íàñòîÿùåé ðàáîòû. Âåæëèâîñòü è ýòèêåò ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê
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¾ëèíãâîêóëüòóðîëîãè÷åñêîå ÿâëåíèå¿ [2: 634], ïîýòîìó èññëåäóþòñÿ â ñðàâíèòåëüíîì àñ-
ïåêòå ïîíÿòèÿ ¾âåæëèâîñòü¿ è ¾ýòèêåò¿ â ðóññêîì è êàçàõñêîì ÿçûêàõ (ñ ïðèâëå÷åíèåì
äàííûõ àíãëèéñêîãî ÿçûêà) â ñîöèîêóëüòóðíîì êîíòåêñòå Åâðàçèéñòâà. Â ðåçóëüòàòå
ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ ìû ïðèøëè ê ñëåäóþùåìó ðåçóëüòàòó, îñíîâûâàÿñü íà ïî-
ëîæåíèÿõ ïðîâåäåííûõ íàìè (2011-2012 ãã.) ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ñîöèîëèíãâèñòè÷åñêèõ
äàííûõ: àññîöèàòèâíûé ýêñïåðèìåíò, êåéñ-ñòàäè, ôîêóñ-èíòåðâüþ, àíêåòèðîâàíèå è äð.:
1) ôîðìû ïðèâåòñòâèÿ, ïðîùàíèÿ è îáðàùåíèÿ â êàçàõñêîé è ðóññêîé ðå÷åâîé êóëüòóðå
çàâèñÿò îò îáùåãî óðîâíÿ ëþäåé, èõ êóëüòóðû è îáðàçîâàíèÿ, îò ñèòóàöèè îáùåíèÿ, îò
ëè÷íûõ âçàèìîîòíîøåíèé è ñòåïåíè ðîäñòâà; 2) ÿçûêîâûå ôîðìû ïðèâåòñòâèÿ è ïðîùà-
íèÿ, èçäðåâëå ñóùåñòâóþùèå â êàçàõñêîì ÿçûêå, ñîñòàâëÿþò îêîëî 35% îò âñåé ëåêñèêè
ïðèâåòñòâèé è ïðîùàíèé, àêòèâíî óïîòðåáëÿþòñÿ â ðå÷è íîñèòåëåé êàçàõñêîãî ÿçûêà, à
65% âîçíèêëî ïîä âëèÿíèåì ðóññêîé ðå÷åâîé êóëüòóðû, ÷òî ïîäòâåðæäàåò òåçèñ î íåîá-
õîäèìîñòè èõ èçó÷åíèÿ â ñîöèîêóëüòóðíîì êîíòåêñòå Åâðàçèéñòâà; 3) ÿçûêîâûå ôîðìû
ðå÷åâîãî ýòèêåòà êàçàõîâ è ðóññêèõ ñîïðîâîæäàþòñÿ íåÿçûêîâûìè (æåñòàìè, òîíàëü-
íîñòüþ), êîòîðûå èìåþò äîïîëíèòåëüíîå çíà÷åíèå; 4) ÿäðîì ðå÷åâîãî ýòèêåòà ÿâëÿåòñÿ
âåæëèâîñòü â ðàçëè÷íûõ åå ïðîÿâëåíèÿõ: îôèöèàëüíàÿ âåæëèâîñòü, äåæóðíàÿ âåæëè-
âîñòü, îáõîäèòåëüíîñòü, ïðèâåòëèâîñòü, êîððåêòíîñòü, ïî÷òèòåëüíîñòü, ó÷òèâîñòü, òàê-
òè÷íîñòü, äåëèêàòíîñòü, ëþáåçíîñòü, ãàëàíòíîñòü è äð.; 5) àíòðîïîëîãè÷åñêàÿ ñèñòåìà
êàçàõñêîãî ÿçûêà îáóñëîâëåíà èñòîðè÷åñêèìè, îáùåñòâåííûìè, ýêîíîìè÷åñêèìè ïðè-
÷èíàìè, à òàêæå êóëüòóðíûìè ñâÿçÿìè ñ äðóãèìè íàðîäàìè. Áîëüøóþ ðîëü â ýòîì
ïðîöåññå ñûãðàëà ðóññêàÿ êóëüòóðà, ïîä âëèÿíèåì êîòîðîé â êàçàõñêîì ÿçûêå îôîðìè-
ëèñü ôàìèëèÿ, îò÷åñòâî, ïîÿâèëèñü óìåíüøèòåëüíî-ëàñêàòåëüíûå ôîðìû. Èíòåðåñíî
òàêæå îòìåòèòü ýòèêåòíûå ïðîÿâëåíèÿ ïîõâàëû è êîìïëåìåíòà â ðóññêîé è êàçàõñêîé
êóëüòóðå, êîòîðûå îòðàæàþò ñòåðåîòèïû ìûøëåíèÿ è ýòàëîíû, ñëîæèâøèåñÿ â íåä-
ðàõ íàöèîíàëüíîé êóëüòóðû. Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî ýêñïåðèìåíòàëüíîå
èçó÷åíèå ïîíÿòèé ¾âåæëèâîñòü¿ è ¾ýòèêåò¿ â ðóññêîé, êàçàõñêîé è àíãëèéñêîé ëèíã-
âîêóëüòóðàõ èìååò áîëüøóþ ïðàêòè÷åñêóþ çíà÷èìîñòü, òàê êàê âíîñèò îïðåäåëåííûé
âêëàä â èçó÷åíèå ýòíè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé ïðåäñòàâèòåëåé êîììóíèêàòèâíîãî ïðîöåñ-
ñà, îáóñëîâëåííûõ êóëüòóðíî-èñòîðè÷åñêèì íàñëåäèåì íàðîäà, à òàêæå íîðì è ïðàâèë
îáùåíèÿ â ñèòóàöèÿõ âåæëèâîãî ïîâåäåíèÿ, êîòîðûå ôîðìèðóþòñÿ ïîä âëèÿíèåì êóëü-
òóðíûõ òðàäèöèé. Èññëåäîâàíèå òàêèõ ôîðìóë ñïîñîáñòâóåò îáîãàùåíèþ äàííûõ ÿçûêà
è êóëüòóðû, â öåëîì ëèíãâîêóëüòóðîëîãèè è ìåæêóëüòóðíîé êîììóíèêàöèè â îáëàñòè
ñîïîñòàâèòåëüíîãî èçó÷åíèÿ ÿçûêîâîãî ýòèêåòà è âåæëèâîñòè.
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