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Àíàëèç ïîëîæåíèÿ ïîæèëûõ ëþäåé è èíâàëèäîâ ïî íàèáîëåå îáùèì ñîöèàëüíî-
äåìîãðàôè÷åñêèì è ýêîíîìè÷åñêèì õàðàêòåðèñòèêàì ñâèäåòåëüñòâóåò î íà-
ëè÷èè îñíîâíûõ ïðîáëåì ïîæèëûõ ãðàæäàí Ðîññèè: íåóäîâëåòâîðèòåëüíîå
ñîñòîÿíèå çäîðîâüÿ, ìàëîîáåñïå÷åííîñòü, îäèíî÷åñòâî. Óðîâåíü è êà÷åñòâî
èõ æèçíè çíà÷èòåëüíî íèæå, ÷åì ó òðóäîñïîñîáíîé ÷àñòè íàñåëåíèÿ. Óâå-
ëè÷åíèå ÷èñëåííîñòè ëþäåé, ñòðàäàþùèõ ðàçëè÷íûìè õðîíè÷åñêèìè çàáî-
ëåâàíèÿìè, êîòîðûå ïðèâîäÿò ê ïîòåðå òðóäîñïîñîáíîñòè è èíâàëèäíîñòè,
ñíèæàåò êà÷åñòâî èõ æèçíè. Óñòàíîâëåíî, ÷òî êà÷åñòâî æèçíè äàííîé êàòå-
ãîðèè ëþäåé çàâèñèò ãëàâíûì îáðàçîì îò ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé çàùè-
ùåííîñòè, óäîâëåòâîðåííîñòè ëþäåé ñîñòîÿíèåì ñâîåãî çäîðîâüÿ è óðîâíÿ
ñîöèàëèçàöèè.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ èíòåðåñ èññëåäîâàòåëåé ê ïðîöåññó ñîöèàëèçàöèè ðàñ-
ïðîñòðàíèëñÿ íà âçðîñëîñòü è ñòàðîñòü, òî åñòü íà ¾òðåòèé âîçðàñò¿. Ñôîð-
ìèðîâàëèñü ðàçëè÷íûå êîíöåïòóàëüíûå îñíîâàíèÿ ñîöèàëèçàöèè òàêèõ ó÷å-
íûõ, êàê Ã.Ì.Àíäðååâà, È.Ñ.Êîí, Äæ.Ê.Êîóëìåí, È.Òàëëìåí è äð. Ñîöèà-
ëèçàöèÿ ïðîöåññ äâóñòîðîííèé: ñ îäíîé ñòîðîíû, ýòî óñâîåíèå èíäèâèäîì ñî-
öèàëüíîãî îïûòà ïóòåì âõîæäåíèÿ â ñîöèàëüíóþ ñðåäó, ñèñòåìó ñîöèàëüíûõ
ñâÿçåé; ñ äðóãîé � ïðîöåññ àêòèâíîãî âîñïðîèçâîäñòâà ñèñòåìû ñîöèàëüíûõ
ñâÿçåé èíäèâèäîì çà ñ÷åò åãî àêòèâíîé äåÿòåëüíîñòè, àêòèâíîãî âêëþ÷åíèÿ â
ñîöèàëüíóþ ñðåäó. Òàêèì îáðàçîì, ïîä ñîöèàëèçàöèåé òðàäèöèîííî ïîíèìà-
åòñÿ îñâîåíèå ëþäüìè çíàíèé, íàâûêîâ, ñòåðåîòèïîâ ïîâåäåíèÿ, öåííîñòíûõ
îðèåíòàöèé, íîðìàòèâîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ èõ ïîëíîå ó÷àñòèå â îáùåïðèíÿ-
òûõ ôîðìàõ ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.

Â ïðîöåññå êîìïëåêñíûõ ñîöèàëüíî-ðåàáèëèòàöèîííûõ ìåðîïðèÿòèé â Äîìå-
èíòåðíàòå õàðàêòåð æèçíåäåÿòåëüíîñòè ïðîæèâàþùèõ ìåíÿåòñÿ: ðàñøèðÿ-
åòñÿ ñîöèóì, êðóã èíòåðåñîâ. Ïåðåä ñîöèàëüíûìè ñëóæáàìè Äîìà-èíòåðíàòà
ñòîèò çàäà÷à íå òîëüêî ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ äîñòîéíîé æèçíè ïîæèëûõ
ãðàæäàí, íî è óñòàíîâëåíèå ãàðìîíè÷íûõ îòíîøåíèé ñ ñîöèàëüíûì îêðó-
æåíèåì, ðàñøèðåíèå âîçìîæíîñòè ñîöèàëüíîé êîììóíèêàöèè è ñîöèàëüíîé
àêòèâíîñòè ãðàæäàí ñòàðøåãî ïîêîëåíèÿ. Ïîýòîìó îñîáîå çíà÷åíèå â ñîöè-
àëüíîé ðàáîòå ñ ïîæèëûìè ëþäüìè ïðèîáðåòàåò ïåäàãîãè÷åñêèé êîìïîíåíò,
çàêëþ÷àþùèéñÿ â ôîðìèðîâàíèè ó íèõ íîâîãî ñîöèàëüíîãî îïûòà, ïîçè-
òèâíîé ìîòèâàöèè è àêòèâèçàöèè ïîòåíöèàëüíûõ âîçìîæíîñòåé ëè÷íîñòè â
ðåøåíèè ñîáñòâåííûõ ïðîáëåì.
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Ñìûñëîì ñîöèàëüíîé ðàáîòû â Äîìå-èíòåðíàòå ÿâëÿåòñÿ ñîöèàëèçàöèÿ
ïîæèëûõ ëþäåé è èíâàëèäîâ � âîññòàíîâëåíèå â ïðèâû÷íûõ îáÿçàííîñòÿõ,
ôóíêöèÿõ, âèäàõ äåÿòåëüíîñòè, õàðàêòåðå îòíîøåíèé ñ ëþäüìè ïîæèëîãî
÷åëîâåêà. Ïðåîäîëåíèå, ñìÿã÷åíèå äðàìû íåâîñòðåáîâàííîñòè ïðîèñõîäèò íà
îñíîâå ñîáñòâåííîãî æèòåéñêîãî (â òîì ÷èñëå, ïðîôåññèîíàëüíîãî è ñåìåéíî-
ãî) îïûòà. Âàæíî íå òîëüêî äàâàòü ÷åëîâåêó, íî è ïîìî÷ü åìó ïðîäîëæàòü
îòäàâàòü ñåáÿ, ñîõðàíÿÿ òåì ñàìûì óñòîé÷èâîñòü, ãàðàíòèþ îïðåäåëåííîé
ñòàáèëüíîñòè, îùóùåíèå äîáðîé ïåðñïåêòèâû, îïòèìèñòè÷åñêóþ è ðåàëèçó-
åìóþ íàäåæäó íà òî, ÷òî è â íîâûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ ÷åëîâåê îñòàåòñÿ íóæ-
íûì[1].

Öåëüþ ñîöèàëèçàöèè ïîæèëîãî ÷åëîâåêà ÿâëÿåòñÿ âîññòàíîâëåíèå åãî ñî-
öèàëüíîãî ñòàòóñà, îáåñïå÷åíèå ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè â îáùåñòâå, äîñòè-
æåíèå ìàòåðèàëüíîé ñòàáèëüíîñòè, òî åñòü ñîöèàëüíàÿ ðåàáèëèòàöèÿ, êîòî-
ðàÿ ïðåäóñìàòðèâàåò: ôîðìèðîâàíèå íàâûêîâ ñàìîîáñëóæèâàíèÿ, ïåðåäâè-
æåíèÿ, îðèåíòàöèè â ñðåäå îáèòàíèÿ, ëè÷íîé áåçîïàñíîñòè, îáùåíèÿ, â òîì
÷èñëå ñ ïîìîùüþ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ ðåàáèëèòàöèè, ïîìîùü â ñîçäàíèè
ñåìüè; îáó÷åíèå ïåðñîíàëüíîé ñîõðàííîñòè (ïðàâèëàì ëè÷íîé áåçîïàñíîñòè
ïðè ïîëüçîâàíèè áûòîâûìè ïðèáîðàìè, ïðàâèëàì ëè÷íîé áåçîïàñíîñòè â
ñðåäå); îáó÷åíèå ðåøåíèþ ëè÷íûõ è ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïðîáëåì; îáó÷åíèå
ñîöèàëüíîìó îáùåíèþ; ïîìîùü è ñîäåéñòâèå â îðãàíèçàöèè è ïðîâåäåíèè
àêòèâíîãî äîñóãà: ïîñåùåíèå äðóçåé, ðîäñòâåííèêîâ, çðåëèùíûõ ó÷ðåæäå-
íèé è ìåñò îòäûõà, çàíÿòèÿ äîñòóïíûìè âèäàìè ñïîðòà.

Äëÿ ñèñòåìàòèçàöèè ðàáîòû ñ ïîæèëûìè ëþäüìè è èíâàëèäàìè â Äîìå-
èíòåðíàòå ðàçðàáîòàíà òåõíîëîãèÿ ïîýòàïíîé îðãàíèçàöèè ðàáîòû, âêëþ÷àþ-
ùàÿ â ñåáÿ ýòàïû ìåäèêî-ñîöèàëüíîé äèàãíîñòèêè, îïðåäåëåíèÿ ñîäåðæàíèÿ
äåÿòåëüíîñòè, êîððåêöèè è òåõíîëîãèÿ îðãàíèçàöèè êîìïëåêñíîé ìåäèêî-
ñîöèàëüíîé ðåàáèëèòàöèè.

Îñîáóþ çíà÷èìîñòü â êîìïëåêñíîé ðåàáèëèòàöèè çàíèìàåò ïñèõîëîãè÷å-
ñêîå ñîïðîâîæäåíèå ïðîæèâàþùèõ ñ ïñèõè÷åñêèìè îòêëîíåíèÿìè, ïîãðà-
íè÷íûìè ñîñòîÿíèÿìè ïñèõèêè, ñâÿçàííûå ñ ïîñëåäñòâèÿìè òðàâì èëè ñî
ñòàð÷åñêèì âîçðàñòîì. Â Äîìå-èíòåðíàòå ïðèìåíÿþòñÿ íîâûå òåõíîëîãèè
ìåäèöèíñêîãî è ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì äîñòèæåíèé
â îáëàñòè ãåðîíòîëîãèè è ãåðèàòðèè. Ðàçðàáîòàíû ãåðîíòîîðèåíòèðîâàííûå
ïðîãðàììû ñîöèàëüíî-ìåäèöèíñêîé ðåàáèëèòàöèè, êîòîðûå ïðåäóñìàòðèâà-
þò äèôôåðåíöèðîâàííûé ïîäõîä ê ïðèìåíåíèþ ìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé â
ñîîòâåòñòâèè ñî ñïåöèôèêîé îòäåëåíèé. Òàê áûëè ñîçäàíû: îòäåëåíèå ìè-
ëîñåðäèÿ, îòäåëåíèå ñîöèàëüíîé ðåàáèëèòàöèè (êîìïëåêñíàÿ ðåàáèëèòàöèÿ)
è îòäåëåíèå àêòèâíîãî äîëãîëåòèÿ (ãåðîíòîëîãè÷åñêèé óõîä, êîìïëåêñíàÿ
ðåàáèëèòàöèÿ)[2].

Íîâîé òåõíîëîãèåé ñîöèàëüíîé ðàáîòû Äîìà-èíòåðíàòà ÿâëÿåòñÿ àêòè-
âèçàöèÿ âàæíåéøèõ æèçíåîáåñïå÷èâàþùèõ ôóíêöèé îðãàíèçìà. Ýòè ôóíê-
öèè óâåëè÷èâàþò îáúåì ôèçèîëîãè÷åñêèõ ðåçåðâîâ ÷åëîâåêà. Çäåñü ðàáîòà-
åò öåëûé êîìïëåêñ ìåðîïðèÿòèé, ðàçðàáîòàííûé è óñïåøíî äåéñòâóþùèé
â Äîìå-èíòåðíàòå. Îí âêëþ÷àåò â ñåáÿ: îðãàíèçàöèþ ðàöèîíàëüíîãî ïèòà-
íèÿ, âèòàìèíèçàöèþ, äâèãàòåëüíóþ àêòèâíîñòü ñ ó÷åòîì ôèçèîëîãè÷åñêèõ
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ðåçåðâîâ îðãàíèçìà.
Òåõíîëîãèÿ ïî ðåàëèçàöèè èíòåãðàöèè ïîæèëûõ ëþäåé è èíâàëèäîâ â

îáùåñòâî ïðåäóñìàòðèâàåò ýòàïû:
1. Êîìïëåêñíàÿ ìåäèêî-ñîöèàëüíàÿ ðåàáèëèòàöèÿ;
2. Òðóäîòåðàïèÿ � îò ñàìîîáñëóæèâàíèÿ äî îáùåñòâåííî-ïîëåçíîãî òðóäà;
3. Îáùåñòâåííàÿ æèçíü: ó÷àñòèå â Ñîâåòå ñàìîóïðàâëåíèÿ;
4. Ñîöèîêóëüòóðíàÿ æèçíü: ó÷àñòèå â òâîð÷åñêèõ ñòóäèÿõ;
5. Ó÷àñòèå â ìèêðî-ãðóïïàõ, ñîöèóìå Äîìà-èíòåðíàòà;
6. Ñîçäàíèå ñåìåéíûõ ïàð;
7. Îáåñïå÷åíèå ñàìîñòîÿòåëüíîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè: ïåðåâîä íà ïîñòîÿí-

íîå ìåñòî æèòåëüñòâî èç Äîìà-èíòåðíàòà[2].
Òàêèì îáðàçîì, ñîöèàëèçàöèÿ ïîæèëûõ ëþäåé è èíâàëèäîâ â óñëîâèÿõ

ñòàöèîíàðíîãî ó÷ðåæäåíèÿ ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ äîëæíà îñóùåñòâ-
ëÿòüñÿ â ðàçíûõ íàïðàâëåíèÿõ: ìåäèöèíñêàÿ, ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêàÿ, ñîöèàëüíî-
ïñèõîëîãè÷åñêàÿ, ñîöèîêóëüòóðíàÿ, ñîöèàëüíî-áûòîâàÿ ðåàáèëèòàöèÿ è àäàï-
òàöèÿ.
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