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Ðåôîðìèðîâàíèå àäìèíèñòðàòèâíîé ñèñòåìû � âñåãäà áîëåçíåííûé, íî íåîáõîäèìûé
ïðîöåññ, ðåçóëüòàò êîòîðîãî âî ìíîãîì çàâèñèò îò ïðàâèëüíî âûñòðîåííîé ñòðàòåãèè è
ïëàíîâ å¼ ðåàëèçàöèè. Ýòè ïëàíû äîëæíû áûòü êîìïëåêñíûìè, ïîñêîëüêó îòñòàèâàíèå
èçìåíåíèé â îäíèõ çâåíüÿõ ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ ìîæåò çàòîðìîçèòü è îáåñ-
öåíèòü óñèëèÿ ïî ìîäåðíèçàöèè äðóãèõ [3]. Â ýòîì ïëàíå äëÿ ðîññèéñêîé ïðàêòèêè
êðàéíå âàæíà êîîðäèíàöèÿ íàïðàâëåíèé, ìåðîïðèÿòèé è ýòàïîâ ðåôîðì ãîñóäàðñòâåí-
íîãî óïðàâëåíèÿ. Òàê íîâûå ïîäõîäû ê áþäæåòèðîâàíèþ äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàðñòâåí-
íûõ îðãàíîâ öåëåñîîáðàçíî ñèíõðîíèçèðîâàòü ñ îïòèìèçàöèåé èñïîëíåíèÿ èõ ôóíêöèé,
óñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàòèâíûõ ðåãëàìåíòîâ, èáî íà îñíîâå ðåãëàìåíòíûõ òðåáîâà-
íèé ìîæíî ôèêñèðîâàòü íåïîñðåäñòâåííûå ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàðñòâåííûõ
îðãàíîâ, îáîñíîâàòü ñ ïîìîùüþ ñèñòåìû óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷åòà ñòîèìîñòü òðåáóåìûõ
ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè. Íåîáõîäèìà óâÿçêà ìåðîïðèÿòèé àäìèíèñòðàòèâíîé ðåôîð-
ìû ñ ðåôîðìîé ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû ïî âîïðîñàì ðåãëàìåíòàöèè ñëóæåáíîé äåÿ-
òåëüíîñòè è âíåäðåíèÿ îïëàòû ïî ðåçóëüòàòàì [5].

Êàê èçâåñòíî, ê îñíîâíîìó ïðîäóêòó êàê ðåçóëüòàòó óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè
îòíîñÿò ðåøåíèÿ. Èìåííî ðåøåíèÿ, ïðèíèìàåìûå óïðàâëåí÷åñêîé êîìàíäîé, ìîãóò ïî-
ëàãàòüñÿ â îñíîâó êðèòåðèåâ å¼ ýôôåêòèâíîñòè, òàê êàê ïðè èçó÷åíèè ñèñòåìû ôóíê-
öèîíèðîâàíèÿ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè è óïðàâëåíèÿ â âûñøåì óïðàâëåí÷åñêîì
çâåíå, ôîðìàëèçîâàííûå ðåøåíèÿ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé íàèâàæíåéøèé ïðåäìåò äëÿ èñ-
ñëåäîâàíèÿ.

Èçâåñòíî, ÷òî ýôôåêòèâíîñòü ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ âîçìîæ-
íîñòÿìè îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ðåàãèðîâàòü íà ôàêòîðû âîçäåéñòâèÿ âíåøíåé
ñðåäû, ñîõðàíÿÿ ïðè ýòîì ñòàáèëüíîñòü è óñòîé÷èâîñòü ïîëèòè÷åñêîé ñèñòåìû.[1]

Â íàñòîÿùèé ìîìåíò óæå ñîçäàíû óñëîâèÿ äëÿ îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè è ðåçóëü-
òàòèâíîñòè ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ. Íà÷àëàñü ðàáîòà ïî ðåôîðìèðîâàíèþ îðãàíîâ
ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ. Óæå âñòóïèëè â ïîëíóþ ñèëó Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 6 îê-
òÿáðÿ 2003 ã. 131-ÔÇ ¾Îá îáùèõ ïðèíöèïàõ îðãàíèçàöèè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè¿, è îò 4 èþëÿ 2003 ã. 95-ÔÇ ¾Îá îáùèõ ïðèíöèïàõ îðãàíèçà-
öèè çàêîíîäàòåëüíûõ (ïðåäñòàâèòåëüíûõ) è èñïîëíèòåëüíûõ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé
âëàñòè ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè¿. Â ïðîöåññå ðåàëèçàöèè äàííûõ çàêîíîâ îñó-
ùåñòâëåí ïåðåõîä ê äâóõóðîâíåâîé ìîäåëè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ è çíà÷èòåëüíî óâå-
ëè÷åíî êîëè÷åñòâî ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé. Îñóùåñòâëåíà ïåðåäà÷à íà ìåñòíûé
óðîâåíü çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè ôóíêöèé òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëà-
ñòè â òàêèõ âàæíåéøèõ ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè, êàê æèëèùíî-êîììóíàëüíîå õîçÿéñòâî,
çäðàâîîõðàíåíèå è îáðàçîâàíèå.

1



Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2011¿

Äëÿ îöåíêè ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàðñòâåííîãî ãðàæäàíñêîãî ñëóæàùåãî
ìîæíî èñïîëüçîâàòü ïîêàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè è ðåçóëüòàòèâíîñòè ïðîôåññèîíàëüíîé
ñëóæåáíîé äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàðñòâåííîãî ãðàæäàíñêîãî è ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùå-
ãî.

Òàê æå óæå íà ñåãîäíÿøíèé äåíü âûðàáîòàí îïðåäåëåííûé ïåðå÷åíü îöåíêè ýôôåê-
òèâíîñòè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ, êîòîðûå óæå íà-
õîäÿòñÿ íà ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáå. Â íàñòîÿùèé ìîìåíò èçâåñòíû ñëåäóþùèå ïîêà-
çàòåëè ýôôåêòèâíîñòè è ðåçóëüòàòèâíîñòè ïðîôåññèîíàëüíîé ñëóæåáíîé äåÿòåëüíîñòè
ãîñóäàðñòâåííîãî ãðàæäàíñêîãî è ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî â îðãàíèçàöèè òðóäà [7]:
ïðîèçâîäèòåëüíîñòü, ðåçóëüòàòèâíîñòü, èíòåíñèâíîñòü òðóäà è ò.ä.

Íóæíî ñêàçàòü, ÷òî ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ïî ðåçóëüòàòàì â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðàçâè-
âàåòñÿ â Ðîññèè â îñíîâíîì â ðàìêàõ ìîäåðíèçàöèè áþäæåòíîãî óïðàâëåíèÿ [6]. Óæå
âîøëè â ïðàêòèêó äîêëàäû î ðåçóëüòàòàõ è îñíîâíûõ íàïðàâëåíèÿõ äåÿòåëüíîñòè îðãà-
íîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè. Ïðè÷åì ââåäåíèå íîâàöèè â ïðàêòèêó ïðîèñõîäèò íå òîëü-
êî íà ôåäåðàëüíîì, íî è íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå. Ïðèìåðîì âíåäðåíèÿ äîêëàäîâ î
ðåçóëüòàòàõ íà òåððèòîðèè Ðåñïóáëèêè Êîìè ìîæåò ñëóæèòü Ôåäåðàëüíàÿ ñëóæáà ïî
íàäçîðó ïðàâ ïîòðåáèòåëåé è áëàãîïîëó÷èÿ ÷åëîâåêà. Óïðàâëåíèå äàííîé ôåäåðàëüíîé
ñëóæáû ïðèíÿëî ïðèêàç â èþëå 2009 ãîäà ¾Îá óòâåðæäåíèè Ïîðÿäêà îöåíêè äåÿòåëüíî-
ñòè¿. Ðàññìàòðèâàÿ äàííûé ïðèêàç íåîáõîäèìî ïîä÷åðêíóòü îñíîâíóþ öåëü äîêóìåíòà:
¾ñîâåðøåíñòâîâàíèå ìîíèòîðèíãà ðåàëèçàöèè âåäîìñòâåííûõ öåëåâûõ ïðîãðàìì, îöåí-
êè äåÿòåëüíîñòè ñïåöèàëèñòîâ Óïðàâëåíèÿ Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ïî íàäçîðó â ñôåðå
çàùèòû ïðàâ ïîòðåáèòåëåé è áëàãîïîëó÷èÿ ÷åëîâåêà ïî Ðåñïóáëèêå Êîìè¿.

Ñóäÿ ïî ïðèêàçó, êàæäûé ñïåöèàëèñò äàííîãî óïðàâëåíèÿ ôåäåðàëüíîé ñëóæáû
åæåäíåâíî, åæåìåñÿ÷íî äàåò îò÷åòû î âûïîëíåííîé ðàáîòå è î äîñòèãíóòûõ ðåçóëü-
òàòàõ. Ïðèìåð ðåçóëüòàòîâ ðàáîòû îòäåëüíîãî ñïåöèàëèñòà Óïðàâëåíèÿ Ðîñïîòðåáíàä-
çîðà ïî Ðåñïóáëèêå Êîìè ïðèâåäåíû â íèæåñëåäóþùåé òàáëèöå(Òàá.2., íåïîëíàÿ).

Òàáëèöà 2. Åæåäíåâíûé îò÷åò ñïåöèàëèñòà Óïðàâëåíèÿ Ðîñïîòðåáíàäçîðà ïî Ðåñ-
ïóáëèêå Êîìè î ðåçóëüòàòàõ äåÿòåëüíîñòè
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Þðèäè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå
¾Ñàíèòàðíûé ùèò¿
Â ëþáîì ñëó÷àå íóæíî ñêàçàòü, ÷òî ìîäåëü ýôôåêòèâíîñòè ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâ-

ëåíèÿ îðèåíòèðîâàíà íà åãî ïóáëè÷íîñòü. Ïîýòîìó ýôôåêòèâíîñòü òðàêòóåòñÿ êàê ñïî-
ñîáíîñòü ðåàëèçîâûâàòü â ðàìêàõ ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ ïóáëè÷íî çàÿâëåííûå
öåëè è öåííîñòè. Ïðè ýòîì íå èñêëþ÷àåòñÿ èõ òðàíñôîðìàöèÿ, à òàêæå äèíàìèêà âíóò-
ðåííèõ öåëåâûõ è öåííîñòíûõ óñòàíîâîê óïðàâëåí÷åñêîé êîìàíäû, êîòîðàÿ ðàçâîðà÷è-
âàåòñÿ â ìåòîäèêàõ, ïðèìåíÿåìûõ äëÿ ðàñêðûòèÿ êðèòåðèåâ ðàñøèðåííîãî ïîíèìàíèÿ
ýôôåêòèâíîñòè.
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