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Ïðîáëåìà ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ î÷åíü àêòóàëüíîé â ñîâðå-
ìåííîì ìèðå âûñîêèõ òåõíîëîãèé, ãëîáàëèçàöèè, ñëîæíûõ ïîëèòè÷åñêèõ è ýêîíîìè÷å-
ñêèõ ìåõàíèçìîâ. Â ìèðå ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî ôèíàíñîâûõ îðãàíèçàöèé, êàæäàÿ èç
êîòîðûõ èìååò ñâîå íàçíà÷åíèå, è ëþáîé èç íàñ äîëæåí ðàçáèðàòüñÿ â èõ äåÿòåëüíî-
ñòè, ÷òîáû íå ïîïàñòü â ñëîæíóþ ñèòóàöèþ, íå áûòü îáìàíóòûìè íåäîáðîñîâåñòíûìè
ñïåöèàëèñòàìè.

Öåëüþ äàííîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ:
1. Èçó÷åíèå ïðîáëåìû ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ. Îïðåäåëåíèå ïîíÿòèÿ

ôèíàíñîâàÿ ãðàìîòíîñòü. Åå ôóíêöèè è öåëè:
· ýôôåêòèâíî óïðàâëÿòü ëè÷íûìè ôèíàíñàìè;
· îñóùåñòâëÿòü ïëàíèðîâàíèå è ó÷åò ðàñõîäîâ è äîõîäîâ;
· îïòèìèçèðîâàòü ñîîòíîøåíèå ìåæäó ñáåðåæåíèÿìè è ïîòðåáëåíèåì;
· ðàçáèðàòüñÿ â îñîáåííîñòÿõ ðàçëè÷íûõ ôèíàíñîâûõ ïðîäóêòîâ è óñëóã, èìåòü àê-

òóàëüíóþ èíôîðìàöèþ î ñèòóàöèè íà ôèíàíñîâûõ ðûíêàõ;
· ïðèíèìàòü îáîñíîâàííûå ðåøåíèÿ â îòíîøåíèè ôèíàíñîâûõ ïðîäóêòîâ è óñëóã è

îñîçíàíî íåñòè îòâåòñòâåííîñòü çà òàêèå ðåøåíèÿ;
· ïëàíèðîâàòü è îñóùåñòâëÿòü ïåíñèîííûå íàêîïëåíèÿ;
· áûòü ó÷àñòíèêîì ðûíêà öåííûõ áóìàã.
2. Âûÿâëåíèå ïðè÷èí, ïî êîòîðûì íóæíî ïîâûøàòü ôèíàíñîâóþ ãðàìîòíîñòü íà-

ñåëåíèÿ. ×àùå âñåãî íàáëþäàåòñÿ òî, ÷òî êëèåíòû â ðåçóëüòàòå íåðàöèîíàëüíîãî ôè-
íàíñîâîãî ïîâåäåíèÿ íå èìåþò ñðåäñòâ íà îïëàòó îáÿçàòåëüíûõ ïëàòåæåé ïðè âîçâðàòå
çàåìíûõ ñðåäñòâ.

Ïðè÷èíû ïîâûøåíèÿ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ:
· íåäîñòàòî÷íûé óðîâåíü äîâåðèÿ ãðàæäàí ê ôèíàíñîâîé ñèñòåìå;
· íèçêèé óðîâåíü îñâåäîìëåííîñòè ïîäàâëÿþùåãî áîëüøèíñòâà ðîññèéñêèõ ãðàæäàí

î ñïåêòðå ôèíàíñîâûõ óñëóã (êàêèå óñëóãè ñóùåñòâóþò è äëÿ ÷åãî îíè íóæíû);
· íåäîñòàòî÷íûé óðîâåíü çíàíèé ïî ìèíèìèçàöèè ðèñêîâ ïðè îñóùåñòâëåíèè ôèíàí-

ñîâûõ îïåðàöèé;
· íåäîñòàòî÷íûé óðîâåíü çíàíèé ñâîèõ ïðàâ è ïîñëåäîâàòåëüíîñòè äåéñòâèé â ñëó÷àå

âîçíèêíîâåíèÿ ïðîáëåì ïðè èñïîëüçîâàíèè ôèíàíñîâûõ óñëóã;
· äåñòàáèëèçàöèÿ ñèòóàöèè íà ôèíàíñîâîì ðûíêå, êîòîðàÿ âûçûâàåò ïîâûøåííûé

èíòåðåñ ñî ñòîðîíû;
· ÑÌÈ ïîðîæäàåò íå âñåãäà êîìïåòåíòíîå îñâåùåíèå ôèíàíñîâûõ âîïðîñîâ;
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· êðàéíå íèçêàÿ äîëÿ èíñòèòóöèîíàëüíûõ èíâåñòîðîâ, íåäîâåðèå ê äîëãîñðî÷íûì
èíâåñòèöèîííûì ôèíàíñîâûì èíñòðóìåíòàì.

3. Ïîñëåäñòâèÿ óâåëè÷åíèÿ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ. Âûñîêàÿ ôèíàíñî-
âàÿ ãðàìîòíîñòü íàñåëåíèÿ ñòðàíû îêàçûâàåò ïîëîæèòåëüíîå âëèÿíèå íà ýêîíîìèêó
ãîñóäàðñòâà, íà óðîâåíü áëàãîñîñòîÿíèÿ è äîõîäû ãðàæäàí:

· ïîâûøàåò óðîâåíü ïîëüçîâàíèÿ ôèíàíñîâûìè ïðîäóêòàìè, ïðîçðà÷íîñòü ôèíàíñî-
âûõ ðûíêîâ, ñòàáèëüíîñòü ðûíêîâ;

· ñïîñîáñòâóåò óâåëè÷åíèþ ÷èñëà äîáðîñîâåñòíûõ çàåìùèêîâ, ñíèæàåò ñòåïåíü êðå-
äèòíûõ è ðåïóòàöèîííûõ ðèñêîâ áàíêîâ;

· ïîâûøàåò ôèíàíñîâîå áëàãîñîñòîÿíèå ãðàæäàí áëàãîäàðÿ ðàöèîíàëèçàöèè ñåìåé-
íûõ áþäæåòîâ, óâåëè÷åíèþ ãîðèçîíòà ïëàíèðîâàíèÿ, ðàçâèòèþ ñïîñîáíîñòè óïðàâëÿòü
ôèíàíñàìè â òå÷åíèå æèçíåííîãî öèêëà ñåìüè;

· îáåñïå÷èâàåò çàùèòó îò ìîøåííè÷åñòâà, ïîâûøàåò ôèíàíñîâóþ áåçîïàñíîñòü ãðàæ-
äàí.

4. Àíàëèç ðîññèéñêîé è çàðóáåæíîé ïðàêòèêè ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèé è ïðîãðàìì â
îáëàñòè ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè è ôèíàíñîâîãî îáðàçîâàíèÿ. Ê íàèáîëåå çíà÷èòåëü-
íûì ìåðîïðèÿòèÿì â îáëàñòè ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ÔÎ â Ðîññèè ìîæíî îòíåñòè ïðîãðàì-
ìû:

· íåãîñóäàðñòâåííûõ ôîíäîâ;
· ïëàòåæíûõ ñèñòåì;
· áàíêîâñêèõ àññîöèàöèé (ñîþçîâ);
· îòäåëüíûõ áàíêîâ;
· ýëåêòðîííûõ è ïå÷àòíûõ ÑÌÈ;
· ãîñóäàðñòâà.
Àíàëèçèðóÿ çàðóáåæíóþ ïðàêòèêó è ñðàâíèâàÿ åå ñ ðîññèéñêîé, ìû ñ÷èòàåì, ÷òî

íåîáõîäèìî âûÿâèòü îáùèå è îòëè÷èòåëüíûå õàðàêòåðèñòèêè ïîäõîäîâ â Àâñòðàëèè,
ÑØÀ, Êàíàäå, Âåëèêîáðèòàíèè, ×åõèè è Êîðåå ïî ñëåäóþùèì êðèòåðèÿì:

· êëþ÷åâûå ïðîáëåìû;
· ôîðìû è íàïðàâëåíèÿ ó÷àñòèÿ ãîñóäàðñòâà, óðîâåíü öåíòðàëèçàöèè;
· íàëè÷èå (îòñóòñòâèå) ôîðìàëüíîé ñòðàòåãèè;
· ñóáúåêòû ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè;
· ïðèîðèòåòû è öåëåâûå àóäèòîðèè;
· õàðàêòåðèñòèêè ïðîãðàìì;
· ÔÃ íàñåëåíèÿ è çàùèòà ïðàâ ïîòðåáèòåëåé;
· îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè ïðîãðàìì.
5. Àíàëèç îöåíîê ðîññèÿí â îòíîøåíèè ñîáñòâåííîãî óðîâíÿ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíî-

ñòè. Êîëè÷åñòâî ðåñïîíäåíòîâ, ñ÷èòàþùèõ ñâîè çíàíèÿ â ñôåðå ôèíàíñîâ îòëè÷íûìè
èëè õîðîøèìè, ñîêðàùàåòñÿ. À äîëÿ òåõ, êòî îöåíèâàåò ñâîè çíàíèÿ êàê íåóäîâëåòâî-
ðèòåëüíûå èëè ïðèçíàåòñÿ â èõ îòñóòñòâèè, íàîáîðîò, ðàñòåò. Â îïðîñå ïðèíÿëè ó÷àñòèå
1600 ðåñïîíäåíòîâ â 138 íàñåëåííûõ ïóíêòàõ â 46 ðåãèîíàõ Ðîññèè.

Êàê îòìå÷àþò â ÍÀÔÈ, óìåíüøåíèå äîëè îöåíèâàþùèõ ñâîé óðîâåíü ôèíàíñîâîé
ãðàìîòíîñòè íà "5"(îòëè÷íûå çíàíèÿ) è íà "4"(õîðîøèå çíàíèÿ) íàáëþäàåòñÿ ïîñëåäíèå
òðè ãîäà. Òàê, â 2010 ãîäó òàêèõ áûëî 25%, â 2011 ãîäó - óæå 20%, à â 2013 ãîäó âñåãî
13%. Ðåñïîíäåíòîâ, ñ÷èòàþùèõ ñâîè çíàíèÿ â ñôåðå ôèíàíñîâ óäîâëåòâîðèòåëüíûìè,
òàêæå ñòàëî ìåíüøå (38% â 2013 ãîäó ïðîòèâ 44% â 2011-ì). Äîëÿ òåõ, êòî îöåíèë ñâîé
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óðîâåíü ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè êàê íåóäîâëåòâîðèòåëüíûé, âûðîñëà íà 11 % è â 2013
ãîäó ñîñòàâèëà óæå òðåòü îïðîøåííûõ (32%). Ñîõðàíèëàñü òåíäåíöèÿ è ê óâåëè÷åíèþ
÷èñëà ðîññèÿí, ïðèçíàþùèõñÿ â îòñóòñòâèè çíàíèé è íàâûêîâ â ñôåðå ëè÷íûõ ôèíàíñîâ
(7% â 2010 ãîäó, 15% â 2011-ì, 18% â 2013-ì).

Íàèáîëåå âûñîêî îöåíèâàþò óðîâåíü ñâîåé ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè ðåñïîíäåíòû â
âîçðàñòå îò 24 äî 35 ëåò. Ñðåäè ïðåäñòàâèòåëåé ýòîé âîçðàñòíîé ãðóïïû 17% ñ÷èòàþò
ñâîè çíàíèÿ è íàâûêè â îáëàñòè ïîëüçîâàíèÿ ôèíàíñîâûìè óñëóãàìè õîðîøèìè. Ñðåäè
íàñåëåíèÿ â öåëîì òàêèõ 11%. Óðîâåíü äîõîäîâ è àêòèâíîñòü ïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíå-
òîì òàêæå îêàçûâàþò çíà÷èòåëüíîå âëèÿíèå íà ñóáúåêòèâíóþ ñàìîîöåíêó óðîâíÿ ôè-
íàíñîâîé ãðàìîòíîñòè. Ðîññèÿí, ñ÷èòàþùèõ ñåáÿ ôèíàíñîâî ãðàìîòíûìè áîëüøå ñðåäè
âûñîêîäîõîäíûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ, à òàêæå ñðåäè àêòèâíûõ Èíòåðíåò-ïîëüçîâàòåëåé.[1]

Òàêèì îáðàçîì, âûñîêàÿ ãðàìîòíîñòü íàñåëåíèÿ ñòðàíû â ôèíàíñîâîé ñôåðå ñïîñîá-
ñòâóåò ïðîãðåññèâíîìó ðàçâèòèþ ýêîíîìèêè ãîñóäàðñòâà è ïðîöâåòàíèþ ãðàæäàíñêîãî
îáùåñòâà.

[1] Ïî ðåçóëüòàòàì âñåðîññèéñêîãî îïðîñà Íàöèîíàëüíîãî àãåíòñòâà ôèíàíñîâûõ èñ-
ñëåäîâàíèé (ÍÀÔÈ).
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